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Firma JNS oferuje dostep do Systemu Video-ttumacz jezyka migowego z wykorzystaniem
Telefonéw Video Ilub tzw. Softphone’éw, czyli telefonédw programowych instalowanych na komputerach
wyposazonych w kamere i zestaw mikrofonowo - stuchawkowy. Oba rozwigzania pozwalajg na swobodng

komunikacje osoby gtuchej z ttumaczem jezyka migowego.

Dla kogo System?

Z Systemu Video-tltumacz moga skorzystaé¢ Urzedy i Instytucji na terenie catej Polski, takie jak:

« administracja publiczna (urzedy),
- stuzby ratowniczo - interwencyjnymi (policja, straz pozarna i pogotowie),

« jednostki ochrony zdrowia (szpitale, kliniki, przychodnie),
ktére od 1 kwietnia 2012 r. ustawowo powinny zapewni¢ osobom gtuchym i gluchoniemym dostep do ttumacza
jezyka migowego - Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie

(Dz. U. Nr209 z 2011 r., poz. 1243 ).

System Video-ttumacz jest ponadto odpowiedni dla przedsiebiorstw prywatnych, dla ktérych sprawg nadrzedng
jest ciagte podnoszenie jakosci obstugi klienta.

Korzysci

Dla urzedéw i instytucji:

« spetnienie wymagania Ustawy o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie,

- gwarancja statego dostepu do profesjonalnego ttumacza jezyka migowego za posrednictwem internetu,

- brak konieczno$ci wysytania pracownika urzedu na kurs jezyka migowego (nalezy pamietac, ze jezyk
migowy jest jezykiem obcym i nie ma mozliwosci nauczenia sie go w ciggu kilku miesiecy)

« o0szczednosé czasu i pieniedzy wynikajgca z wynajecia profesjonalnego ttumacza jezyka migowego,

- brak konieczno$ci dopasowywania pracy pracownika urzedu i obstugi niestyszacego interesanta do
dyspozycyjnoéci ttumacza jezyka migowego,

« dostep do szczegdtowego bilingu czasu rozmow,

« mozliwos¢ wykonywania wideo-rozméw w obrebie Systemu,
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«  pozytywny wizerunek firmy lub urzedu.

Dla przedsiebiorstw:

- wyzszy prestiz za sprawg umieszczenia nazwy firmy na stronie internetowej PZG, jako przyjaznej
osobom gluchym,
- informacja o firmie przyjaznej gluchym zostanie wystana w formie sms-a na telefon osoby gtuche;j.

Obecnie baza liczy okoto 3000 kontaktéw.
« mozliwos¢ dotarcia do nowej grupy klientéw — oséb gtuchych lub niedostyszacych,

« podwyzszenie standardéw obstugi klientow.

Dla niestyszacego interesanta:

- brak konieczno$ci wczesniejszego powiadamiania urzedu o checi skorzystania z pomocy ttumacza
jezyka migowego,

« niezaleznos¢ od rodziny i swoboda w podejmowaniu decyziji,

« mozliwos¢ zatatwiania swoich spraw osobiscie, bez udziatu peinomocnika, w ojczystym jezyku (Polski
Jezyk Migowy),

e poczucie, ze sprawy niestyszacego interesanta sg tak samo wazne, jak interesanta styszacego.

Firmy przystepujace do Systemu Video-ttumacz otrzymaja:

- tabliczki z informacjq dla oséb gtuchych o dostepie do ttumacza jezyka migowego,

«  mozliwo$¢ umieszczenia logo Systemu Video-ttumacz na wtasnej stronie internetowej.

Ustuga System Video-ttumacz obejmuje:

« uruchomienie stanowiska z Telefonem Video lub Softphone'm,
- szkolenie pracownikéw w zakresie obstugi Video-ttumacza jezyka migowego,

« wsparcie techniczne i opieke serwisowa.
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Rys. Video-ttumacz jezyka migowego - zastosowanie w urzedzie lub instytucji z uzyciem Telefonu Video
lub darmowego Telefonu Programowego zainstalowanego na komputerze.

Wymagania techniczne

Aby zapewni¢ poprawne dziatanie urzadzenia nalezy zagwarantowaé okoto 1 Mb przepustowosci w obu

kierunkach na czas ustanowienia potgczenia z Ttumaczem on-line.
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Telefon Video

W Systemie Video-ttumacz mozna zastosowaé Telefon Video.
W ramach umowy dostarczymy Panstwu odpowiednio skonfigurowany
i przetestowany telefon. Cena Telefonu Video zalezy od wyboru
dostepnego modelu telefonu.

Softphone

W naszym systemie mozliwe jest wykorzystanie telefonu
programowego. Telefon taki po zainstalowaniu na komputerze

Sf:} 1] G — ; wyposazonym w kamere i mikrofon, umozliwia swobodng
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komunikacje ttumacza z osobg niestyszacg. W ramach umowy
otrzymajg Panstwo specjalny zestaw instalacyjny zawierajacy link
do programu wraz z petng informacjg techniczng. Program jest
bezptatny.

Urzadzenia mobilne

Istnieje mozliwos¢ wykorzystania w Systemie Video-ttumacz urzadzen przenosnych, takich jak:
« Tablety,

« Telefony komérkowe z Symbian, iPhone, BlackBerry, Window mobile, Android.

W celu zastosowania powyzszych urzgdzeh w Systemie Video-
ttumacz nalezy za cene paru ziotych (zaleznie od dostawcy)
zakupi¢ odpowiednig aplikacje do wideo-rozméw. W ramach
umowy otrzymajg Panstwo informacje o rodzaju oprogramowania
do zainstalowania oraz petng informacje technicznag, niezbedng
do konfiguracji aplikacji.

Oferujemy dodatkowo wsparcie serwisowe w razie problemoéw z
konfiguracjg lub mozemy dostarczy¢ skonfigurowane urzadzenie

mobilne wedle Panstwa zyczenia.
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Kontakt

Jezeli chcg Panstwo otrzymac dodatkowe informacje o Systemie Video-ttumacz Jezyka
Migowego lub pozna¢ warunki umowy, prosimy o kontakt:

tel. 42 209 27 01 wew. 1

e-mail: biuro@jns.pl

Wiecej informacji na stronie: http://jns.pl/system-video-tlumacz-jezyka-migowego
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Wyadziat Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000228071. NIP 725-189-13-94 Wysoko$¢ kapitatu zaktadowego: 100 000, 00 PLN.

Str. 6/6

" JNS Sp.zo.0.

- ul. Wréblewskiego 18, 93-578 Lodz
B 'Ns tel. +48 42 209 27 01, +48 42 637 07 66
4’8 e-mail: biuro@jns.pl, http://www.jns.pl



